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123-FAX.net  est un outil de communication qui 
vous permet d'envoyer et de recevoir vos fax à 
partir d'un ordinateur relié à internet ! 
 
Les avantages 123-FAX.net :  

 Vous n'avez plus à vous déplacer au 
télécopieur pour effectuer vos envois de fax,  

 Vous envoyez un fax comme un email ; 
 Vous n'attendez plus l'accusé de réception de 

vos envois ; 
 Vous pouvez envoyer et recevoir des fax par 

internet en dehors de votre bureau ; 
 Vous bénéficiez de la valeur juridique du fax. 

 Envoyez vos fax par internet ou par email  
 

 123-FAX.net gère plus de 250 formats  de 
documents (voir la liste p4) ; 

 Vous effectuez vos envois à partir du site ou d'un 
e-mail. (voir la procédure p3) ; 

 Vos contacts sont classés dans un carnet 
d'adresse (possibilité de gérer des groupes) ; 

 vous pouvez effectuer des envois de fax unitaires 
ou en nombre par internet ; 

 Vous définissez l'archivage de vos fax ; 
 Etc. 

 
Une simple connexion internet : 
 
123-FAX.net est un service d'envoi de fax pour les 
professionnels qui souhaitent accéder à un outil 
d'envoi de fax à partir d'un ordinateur connecté à 
internet. 
 
Un fax sur votre ordinateur sans logiciel ! 
 
Avec cet outil, vous n'avez plus à vous déplacer : Votre 
télécopieur est sur votre machine sans logiciel ! Fini le 
temps où vous deviez attendre pour savoir si votre 
document est bien passé. Désormais, vous pouvez 
consulter en ligne (ou sur votre email) les accusés de 
réception détaillés! 
 
Un gain de temps : 
 
Vous faites des envois en nombre et à chaque fois 
vous deviez passer vos documents 1 par 1 ! Avec 123-
FAX.net , vous pouvez créer des groupes de contacts 
et effectuer vos envois en nombre d'un simple clic ; 
vous obtenez à la fin un accusé de réception détaillé 
de votre mailing fax.  

Vos fax accessibles 24h/24 partout dans le monde 
 
Vous avez la possibilité de conserver vos documents 
sur nos serveurs sécurisés. A tout moment vous 
pouvez les consulter et les imprimer ! 
 

 Recevez vos fax par internet ou par email  
 

 Un numéro de fax vous est attribué ; 
 Vos fax sont au format PDF ; 
 Votre numéro n'est jamais occupé (réception 

multiple) ; 
 Vous consultez vos fax par internet (sur le site) ou 

vous les recevez sur votre email ; 
 Vous pouvez classer vos fax par catégorie ; 
 Vous retrouvez rapidement vos documents. 

 
Une solution de fax par internet accessible 24h/24 
partout dans le monde ! 
 
Une simple connexion à internet et vous disposez d'un 
outil personnel d'envoi et de réception de fax. 
 
123-FAX.net vous attribue un numéro de fax pour que 
vos documents soient réceptionnés et sauvegardés 
(cryptés) en ligne. 
 
Un outil qui peut être partagé : 
 
Vos collaborateurs peuvent utiliser notre solution de 
fax par internet avec leur code personnel et partager 
votre numéro ainsi que votre carnet de contacts sans 
surcoût (cf. : « Gestion des utilisateurs » dans le 
menu). 
 
Des alertes en cas d'absence : 
 
123-FAX.net  peut vous alerter par email ou par SMS 
de la réception d'un nouveau document. Vous pouvez 
opter pour la réception de vos fax directement dans 
votre boîte email sans coût supplémentaire.  
 
Fini la ligne occupée : 
 
123-FAX.net  est capable de gérer la réception de 
plusieurs documents en simultané.  
 
Un système de "Liste noire" : 
 
En mettant sur liste noire un numéro lors de la 
réception, vous pouvez limiter le nombre de fax 
publicitaires qui saturaient les anciennes lignes de fax 
"classiques", service compris dans votre abonnement. 
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Les tarifs 
 

 
123-FAX.net  est un service "à la carte". Nous vous proposons deux formules en fonction de vos 
besoins :  

 L’envoi de fax ; 
 L’envoi/réception de fax. 

 
Il n'y a pas de frais de mise en service, ni d'abon nement et pas de date limite de 

consommation sur vos crédits fax. 
 

 

L’envoi de fax (sans réception)  
 
Si vous souhaitez uniquement envoyer des fax, il vous suffit de créditer votre compte en achetant autant de fax 
que vous le souhaitez. Vous n’avez pas de frais d'abonnement ni de date limite de consommation. 
 
Le tarif est de 0,09 € HT/page (tarif pour un envoi en France métropolitaine - Autres pays et numéros spéciaux, 
voir la liste des tarifs en fin de document). Le minimum de facturation est de 18€ HT. 
 
Ce tarif inclus l'accusé de réception de votre fax, consultable dans votre espace client 

Envoi et réception de Fax  
 
Si vous optez pour la formule "réception de fax", nous vous réservons un numéro de fax (numéro attribué 
immédiatement après le paiement). Vous pouvez également créditer votre compte du nombre de fax souhaités. 
 
Vous pouvez personnaliser votre numéro par région : "01, 02, 03, 04 ou 05" pour la France, vous pouvez aussi 
obtenir un numéro belge, suisse, allemand, anglais Italien, espagnol (autres pays disponibles sur demande). 
Vous pouvez recevoir jusqu'à 400 pages par mois. Si vos besoins sont supérieurs, n'hésitez pas à nous 
contacter. 

 

 

Hébergement des fax envoyés  

 
 

La conservation des fax jusqu'à 50 documents est offerte. 
Vous pouvez à tout moment supprimer les Fax envoyés 
et/ou reçus pour ne pas dépasser votre quota, ou 
augmenter votre capacité d'hébergement. 
 

 
Le plus 123-fax…  
 
Seul les fax aboutis, c'est-à-dire comportant la 
mention reçu = « oui » dans le menu « fax 
envoyés » vous sont débités. 
 
Les fax non aboutis (erreur de numéro, ligne 
occupée, manque de papier ou de toner…), vous 
sont intégralement recrédités. 
 

Prix d'un numéro de fax : 
 
Pour 3 mois    19 HT €/mois 
Pour 6 mois    17 HT €/mois 
Pour 1 an    15 HT €/mois  

 
Tarif des hébergements : 
 
Pour 50 documents  OFFERT 
Pour 100 documents  1€HT/mois 
Pour 250 documents  2€HT/mois 
Pour 500 documents  2,50€HT/mois  
Pour 1000 documents  4€HT/mois 
Pour 2500 documents  10€HT/mois 
Pour 5000 documents  18€HT/mois 
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Envoyer ou recevoir un fax par e-mail 
 
 
 
Pour envoyer des fax par email, inscrivez-vous en cliquant sur "INSCRIPTION". Après validation, nous vous 
adressons un e-mail  contenant votre mot de passe . 

Vous allez effectuer votre premier envoi, mais vous devez d’abord créditer votre compte  ; vous pouvez 
ensuite envoyer votre fax par e-mail . 

 

Créditer votre compte :  

1. Saisissez votre e-mail et votre mot de 
passe sur la première page du site (accès à 
l'espace utilisateurs). 

2. Sélectionnez le nombre de fax désiré. 

2. Cliquez sur "créditer votre compte" et 
sélectionnez le mode de paiement (carte 
bancaire, chèque, virement...).  

Les délais de mise en service des fax sont 
les suivants : 

Carte bancaire :  mise en service immédiate. 
Chèque :  Délais postaux. 
Virement :  délais bancaires. 

Le paiement par carte bancaire 
s’effectue automatiquement sur le site 
sécurisé de la CIC ; nous n’avons à 
aucun moment accès aux données 
bancaires confidentielles. 

Dès réception de votre règlement, nous 
créditons votre compte et établissons votre 
facture (cf. "liste de vos factures" - facture 
au format PDF). 

 

 

 

Envoyer votre fax par e-mail :  

 Destinataire: numero_de_fax@123-fax.net 
Ex :  «  Destinataire : 0172729069@123-fax.net » 

 Objet: votre mot de passe  
(en option, vous pouvez rajouter : après le 
mot de passe suivi d'un commentaire pour 
retrouver votre fax sur le site). 
Ex :  «  Objet : mot2passe:essai_envoi  » 

 Message :  saisissez un texte si vous 
souhaitez envoyer un texte libre.  

 Pièce jointe :  joignez votre document (1 Mo 
Maxi !) 

Nous faxerons le contenu de votre e-mail 
(message) si vous ne joignez pas de document.  

Pour chaque envoi nous vous retournons une 
confirmation d'envoi à l'opérateur suivi d'un 
accusé détaillé de bonne ou mauvaise réception!  

 Attention ! 

L'adresse émettrice de votre e-mail doit 
correspondre à votre adresse d'inscription ou 
d’utilisateur. 

(Programmeurs développeurs : sur demande, un autre 
format de construction d'email est disponible) 

 

Recevoir vos fax par e-mail :  
Pour cette fonction, il vous suffira de cocher la case correspondante ; dans le menu « gestion du compte », 
cliquez sur l’onglet « réception de fax par e-mail », choisissez votre e-mail de réception puis validez. 
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Format des fichiers acceptés 
Ces fichiers peuvent êtres zippés, ou gzippés (.zip .gz). La liste des formats supportés (un test peut se révéler 
nécessaire) : 
 

Formats textes et tableurs Formats graphiques 
 

 Adobe PDF 
 Adobe PostScript 
 Encapsulated PostScript (EPS) 
 Html 

Url (Microsoft raccourci vers url ) 
 Microsoft Publisher 
 ASCII Text 
 ANSI Text 
 Microsoft RTF 
 Microsoft Word for PC v2 
 Microsoft Word for PC v3 
 Microsoft Word for PC v4 
 Microsoft Word for PC v5.5 
 Microsoft Word for Macintosh v4 
 Microsoft Word for Macintosh v5 
 Microsoft Word for Macintosh v6 
 Microsoft Word for Macintosh v98 
 Microsoft Word for Windows v2.x 
 Microsoft Word for Windows v6.0 
 Microsoft Word for Windows 95 
 Microsoft Word for Windows 97 
 Microsoft Word for Windows 2000/XP 
 WordPerfect v5.x 
 WordPerfect v6 
 WordPerfect v7 
 WordPerfect v8 
 WordPerfect v9/2000 
 WordPerfect for Macintosh v2 
 WordPerfect for Macintosh v3 
 Corel QuattroPro v7 
 Corel QuattroPro v8 
 Lotus 1-2-3 v2 
 Lotus 1-2-3 v3 
 Lotus 1-2-3 v4 
 Lotus 1-2-3 v5 
 Lotus 1-2-3 96 
 Lotus 1-2-3 97 
 Lotus 1-2-3 R9 
 Microsoft Excel v3 
 Microsoft Excel v4 
 Microsoft Excel v5 
 Microsoft Excel v6 
 Microsoft Excel 97 
 Microsoft Excel 2000/XP 
 Microsoft Excel for Mac 98 
 Lotus Freelance 1.0-2.1 
 Microsoft PowerPoint 4.0 
 Microsoft PowerPoint 95 
 Microsoft PowerPoint 9 
 Microsoft PowerPoint 2000/XP 
 Microsoft PowerPoint for Macintosh 98 

 

 
 AVS - AVS X image file 
 BMP - MS Windows Bitmap image file 
 BMP - OS/2 Bitmap 
 DCX - ZSoft IBM PC multi-page Paintbrush file 
 DIB - MS Windows Device Independent Bitmap 
 DPX - Digital Moving Picture Exchange 
 FAX – Group 3 FAX encoding 
 FITS - Flexible Image Transport System 
 FPX - FlashPix Format 
 GIF - CompuServe graphics interchange format 
 GIF87 - CompuServe graphics interchange format ver 

87 
 ICO - MS Windows Icons 
 ICO - OS/2 Icons 
 IPTC - Newswire profile 
 JBIG - Joint Bi-level Image experts Group file 

interchange format 
 JP2 - JPEG-2000 JP2 File Format Syntax 
 JPEG - Joint Photographic Experts Group JFIF format 
 JPG - Joint Photographic Experts Group JFIF format 
 MIFF – Magick image file format 
 MNG - Multiple-image Network Graphics 
 MPC - Magick Persistent Cache image file format 
 MTV - MTV Raytracing image format 
 OTB - On-the-air Bitmap 
 PBM - Portable Bitmap 
 PCD - Kodak PhotoCD - Base/16, Base/4 and Base only 
 PCDS - Kodak PhotoCD - Base/16, Base/4 and Base 

only 
 PCT - MacIntosh PICT 
 PCX - PC PaintBrush 
 PGM - Portable GrayMap 
 PICT - Apple Macintosh QuickDraw/PICT file 
 PNG - Portable Network Graphics 
 PNM - Portable Any Bitmap 
 PM - Portable PixelMap 
 P7 - Xv's visual schnauzer format 
 RAS - Raster Sun Microsystems 
 RGBA - Raw red, green, blue, and matte samples 
 SGI - Irix RGB image file 
 SUN - Raster SunMicrosystems 
 TGA - TrueVision Targa 
 TIFF - Tagged Interchange File Format 
 VICAR - V.I.C.A.R. Image file format 
 VID - Visual Image Directory 
 VIFF - Khoros Visualization image file 
 WMF - Windows Meta File 
 XBM - X Windows system bitmap, black and white only 
 XPM - X Windows system pixmap file (color) 
 XWD - X Windows system window dump file (color) 
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Tarifs internationaux et numéros spéciaux  

 
La tarification d'un envoi d'une page vers les pays Etrangers est calculée en fonction du tarif d'envoi vers la France. 
Exemple : Pour un envoi vers l'Alaska, nous débitons votre compte de 3 crédits, soit l'équivalent de 3 pages envoyées en 
France (3 x 0,09 € = 0,27 €) 
 
 

Pays  Indicatif  Nb de 
pages  

 Afghanistan 93 41 
 Afrique du Sud 27 5 
 Alaska 1 3 
 Albanie 355 12 
 Algerie 213 12 
 Allemagne 49 3 
 Andorre 376 5 
 Angola 244 17 
 Anguilla 1264 53 
 Antigua et 
Barbuda 

1268 62 

 Antilles 
Néerlandaises 

599 15 

 Arabie 
Saoudite 966 17 

 Argentine 54 5 
 Arménie 374 14 
 Aruba 297 57 
 Ascension 247 74 
 Australie 61 16 
 Autriche 43 16 
 Azerbaidjan 994 15 
 Bahamas 1242 9 
 Bahrein 973 18 
 Bangladesh 880 17 
 Barbade 1246 18 
 Belarus 375 17 
 Belgique 32 3 
 Belize 501 57 
 Bénin 229 13 
 Bermudes 1441 9 
 Bhoutan 975 15 
 Bolivie 591 18 
 Bosnie-
Herzégovine 387 12 

 Botswana 267 9 
 Brésil 55 7 
 Brunei 673 7 
 Bulgarie 359 8 
 Burkina Faso 226 15 
 Burundi 257 11 
 Cambodge 855 28 
 Cameroun 237 20 
 Canada (& 
Québec) 1 3 

 Cap-Vert 238 23 
 Cayman (Iles) 1345 44 
 Centrafricaine 
(Rep.) 236 13 

 Chili 56 4 
 Chine 86 3 
 Chypre 357 9 
 Colombie 57 8 
 Comores 269 20 
 Congo 242 13 
 Congo Zaïre 
(Rep. Dem.) 

243 17 

 Cook (Iles) 682 78 
 Corée (Rep. 
de) 

82 8 

 Corée (Rep. 
Dem. Pop.) 850 39 

 Costa Rica 506 6 
 Côte d'Ivoire 225 16 
 Croatie 385 6 
 Cuba 53 53 
 Danemark 45 3 
 Diego Garcia 246 468 
 Djibouti 253 26 
 Dominicaine 
(Rep.) 1809 7 

 Dominique 1767 21 
 Egypte 20 17 
 El Salvador 503 12 
 Equateur 593 13 
 Erythrée 291 61 
 Espagne 349 3 
 Estonie 372 4 
 Etats-Unis 1 3 
 Ethiopie 251 35 
 Falkland (Iles) 500 61 
 Feroë (Iles) 298 53 
 Fidji 679 53 
 Finlande 358 3 
 Gabon 241 14 
 Gambie 220 18 
 Géorgie 995 8 
 Ghana 233 12 
 Gibraltar 350 7 
 Grèce 30 5 
 Grenade 1473 23 
 Groënland 299 61 

 Guadeloupe 590 8 
 Guam 671 48 
 Guatemala 502 14 
 Guinée 224 12 
 Guinée 
Equatoriale 240 12 

 Guinée-Bissau 245 42 
 Guyane 0592 27 
 Haïti 509 22 
 Hawaï 1808 4 
 Honduras 504 26 
 Hong-Kong 852 3 
 Hongrie 36 6 
 Inde 91 27 
 Indonésie 62 8 
 Irak (Rep. 
Dem.) 964 9 

 Iran (Rep. Isl.) 98 9 
 Irlande 353 3 
 Islande 354 5 
 Israël 972 4 
 Italie 390 3 
 Jamaïque 1876 19 
 Japon 81 3 
 Jersey (Ile) 44 3 
 Jordanie 962 14 
 Kazakhstan 7 12 
 Kenya 254 16 
 Kirghizistan 996 17 
 Kiribati 686 66 
 Koweït 965 10 
 Laos (Rep. 
Dem. Pop. du) 856 23 

 Lesotho 266 43 
 Lettonie 371 13 
 Liban 961 13 
 Liberia 231 18 
 Libye 218 14 
 Liechtenstein 423 3 
 Lituanie 370 11 
 Luxembourg 352 3 
 Macao 853 12 
 Macédoine 389 17 
 Madagascar 261 20 
 Madère 351 4 
 Malaisie 60 4 
 Malawi 265 9 
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 Maldives 960 30 
 Mali 223 21 
 Maroc 212 18 
 Marshall (Iles) 692 65 
 Martinique 596 8 
 Maurice 230 18 
 Mauritanie 222 21 
 Mayotte 269 8 
 Mexique 52 13 
 Micronésie 691 44 
 Mobile 
Français 06 4 

 Moldova 373 11 
 Monaco 377 5 
 Mongolie 976 27 
 Montserrat 1664 61 
 Mozambique 258 18 
 Myanmar 95 38 
 Namibie 264 12 
 Nauru 674 65 
 Népal 977 29 
 Nicaragua 505 17 
 Niger 227 16 
 Nigeria 234 25 
 Niue 683 87 
 Norfolk (Ile) 6723 65 
 Norvège 47 3 
 Nouvelle-
Calédonie 687 8 

 Nouvelle-
Zélande 64 3 

 Numéros en 
0820 0820 4 

 Numéros en 
0821 0821 4 

 Numéros en 
0825 0825 5 

 Numéros en 
0826 

0826 5 

 Numéros en 
0890 0890 5 

 Numéros en 
0891 0891 7 

 Numéros en 
0892 0892 9 

 Numéros en 
0897 0897 15 

 Numéros en 
0899 0899 41 

 Oman 968 23 
 Ouganda 256 12 
 Pakistan 92 26 
 Palau 680 61 
 Palestine 970 6 
 Panama 507 16 
 Papouasie-
Nouvelle-
Guinée 

675 16 

 Mali 223 21 
 Maroc 212 18 
 Marshall (Iles) 692 65 
 Martinique 596 8 
 Maurice 230 18 
 Mauritanie 222 21 
 Mayotte 269 8 
 Mexique 52 13 
 Micronésie 691 44 
 Mobile 
Français 06 4 

 Moldova 373 11 
 Monaco 377 5 
 Mongolie 976 27 
 Montserrat 1664 61 
 Mozambique 258 18 
 Myanmar 95 38 
 Namibie 264 12 
 Nauru 674 65 
 Népal 977 29 
 Nicaragua 505 17 
 Niger 227 16 
 Nigeria 234 25 
 Niue 683 87 
 Norfolk (Ile) 6723 65 
 Norvège 47 3 
 Nouvelle-
Calédonie 687 8 

 Nouvelle-
Zélande 64 3 

 Numéros en 
0820 0820 4 

 Numéros en 
0821 0821 4 

 Numéros en 
0825 0825 5 

 Numéros en 
0826 

0826 5 

 Numéros en 
0890 0890 5 

 Numéros en 
0891 0891 7 

 Numéros en 
0892 0892 9 

 Numéros en 
0897 0897 15 

 Numéros en 
0899 0899 41 

 Oman 968 23 
 Ouganda 256 12 
 Pakistan 92 26 
 Palau 680 61 
 Palestine 970 6 
 Panama 507 16 
 Papouasie-
Nouvelle-
Guinée 

675 16 

 Mali 223 21 
 Maroc 212 18 
 Marshall (Iles) 692 65 
 Martinique 596 8 
 Maurice 230 18 
 Mauritanie 222 21 
 Mayotte 269 8 
 Mexique 52 13 
 Micronésie 691 44 
 Mobile 
Français 06 4 

 Moldova 373 11 
 Monaco 377 5 
 Mongolie 976 27 
 Montserrat 1664 61 
 Mozambique 258 18 
 Myanmar 95 38 
 Namibie 264 12 
 Nauru 674 65 
 Népal 977 29 
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